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En cas de probleme

Sivous vous trouvez confrontés a un probleme qui ne trouve pas de solution dans ce guide, Visiativ met a votre disposition
plusieurs outils, complémentaires de la documentation, pour vous permettre de trouver rapidement une réponse a vos
questions.

Support technique - Le site MyMoovapps

Dans le cadre du contrat de maintenance Visiativ, vous disposez d'un compte utilisateur sur notre site MyMoovapps, a
I’adresse suivante : http://www.mymoovapps.net.

Remarque - Si vous n’avez pas encore de compte, vous pouvez en faire la demande : rendez-vous sur
la page d'accueil du site et suivez les instructions pour vous inscrire.

Les éléments suivants sont a votre disposition sur le site :
e Actualités : recherchez d'abord dans les articles si, parmi ceux régulierement publiés, certains peuvent vous aider a
résoudre votre probleme.

e (Questions : ensuite, si votre probleme porte sur l'utilisation du produit, sur une adaptation que vous souhaitez
réaliser, utilisez les forums. lls vous permettront de dialoguer en ligne avec les équipes de développement et les
autres utilisateurs.

e Support en ligne : enfin, pour un probléme bloquant et urgent, utilisez le support en ligne en soumettant une
demande a la hotline.

Formations et prestations complémentaires

Visiativ propose des formations a I'utilisation du logiciel, ainsi que des prestations complémentaires.

N’hésitez pas a nous contacter pour plus de détails.

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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Apercu général Moovapps Commerce
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Studio Commerce
Avec projet ISDX

Gestionnaire d'extersion

Le fonctionnement de la solution Moovapps Commerce s’articule autour de 3 types d’environnements :

Un poste de travail dans le LAN du client qui contient le studio Commerce, le gestionnaire d’extension, les sources
de données (fichiers, données produits...). Ce poste n’est pas accessible directement par les utilisateurs finaux.
Il permet uniquement de piloter les mises a jour logicielles et de données présentes sur le serveur d’hébergement
Un serveur d’hébergement. Ce serveur a en charge la mise a disposition du site pour les internautes. Ce service
d’hébergement peut étre proposé par Visiativ dans le cadre du Cloud Moovapps.

Les postes de consultation. Ce sont les postes utilisateurs finaux qui consultent le site ou les applications.

Ces 3 environnements nécessitent une configuration minium qui est détaillée dans le document de prérequis.

Le studio Commerce est I'application principale a installer sur le poste de travail. Ce studio permet de piloter des projets

(fichier *.isdx) qui prennent en charge :

La gestion de la configuration pour le sites (pages souhaitées, configuration de la boutique, contenus ..)

La mise a jour du site sur I’"hébergement (publication des ressources, pages ASPX, ... ) via le systeme de diffusion
La mise a jour des scripts de synchronisation. Ces scripts permettent a fréquences régulieéres de mettre a jour les
données (utilisateurs, produits, tarifs, commandes .. ) entre I’'hébergement et les données stockées sur le poste
de travail.

Le Gestionnaire d'extensions est une application indépendante et complémentaire du Studio Commerce ayant pour

fonction de manager la configuration et les versions d'un Studio Commerce. |l permet donc :

L’application de correctifs standard via les services packs
L’élargissement des fonctionnalités du studio ou I'ajout d’une charte spécifique via les extensions
De consulter les extensions et services packs appliqués sur les studios installés

L'utilisation de ce gestionnaire d’extension est décrite dans la section : Gestionnaire d’extension
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Studio Commerce et principes généraux

Installation du Studio Commerce

1. Ouvrir le fichier d’installation de Moovapps Commerce Studio en tant qu’administrateur.

dre Ie
@ Analyser avec Microsoft Security Essentials. ..
|- Edit with Notepad++

Partager avec 3
Epingler & la barre des taches

Epingler au menu Démarrer
Restaurer les versions précédentes

Envoyer vers »

Couper
Copier

Créer un raccourd

Proprigtés

L’assistant d’installation s’affiche.
JRISIES

Installation - Moovapps Commerce Studio

Bienvenue dans I'assistant dinstallation de Moovapps Commerce
Studio

2. Cliquer sur Suivant
B Paramétrage = |E||5|

Acceptation de la licence utilisateur u‘

Veuillez lire e texte de |a licence. Vous devez en accepter les termes avant de poursuivre
l'installation.

VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT CE CONTRAT DE LICENCE (CI-APRES « -
LICENCE =»). EN CHOISISSANT DE COCHER « JACCEPTE LES TERMES DE LR
LICENCE» ET/0U EN UTILISANT TOUT OU PRRTIE DU LOGICIEL ET/0U DE
LAPPLICATION DU CLIENT EN CE INCLUS L& DOCUMENTATION, WOUS

{INDIVIDU QU ENTITE), UTILISATEUR, ACCEPTEZ TOUTES LES

DISPOSITIONS DE LA PRESENTE LICENCE.

[Article 1 : Chkjet

te les termes de la licence!

Acceptez-vous |a licence?
" Jen'accepte pas les termes de la licence

< Retour Suivant = Annuler

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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3. Sélectionner J'accepte les termes de la licence et cliquez sur Suivant

Paramétrage

JE: Program Fies (x36) Wisiati Software\noovapp.

4. Indiquer le répertoire d’installation de I'application et cliquez sur Suivant.

Paramétrage

5. Cliquer sur Suivant pour démarrer l'installation

Paramétrage

Téléchargement en arriére-plan de composants additionnels, s’ils ne sont pas présents sur le serveur (Framework
.net4...).

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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151

Fin de I'assistant d'installation de Moovapps
Commerce Studio

L'assistant vient de finir linstallation de Moovapps Commerce
Studio sur votre ordinateur.

Annuler

6. Cliquez sur Terminer pour fermer I'assistant.

Configurer la licence

Il est nécessaire d’enrdler une licence Moovapps Commerce valide pour poursuivre I'installation. Cette licence est un
code fournit par Visiativ.

Pour la renseigner, aller dans le studio, menu Configuration/Licences

estion des licences x|

.. Yoici les parametres de la licence de volre site. |ls prennent en compte
%7 lenom de l'entreprise, qui apparaitra dans la notice de copyright, I'URL
#= ¢ dela page d'accueil du site, et les droits ou limitations sur certaing

: .~ composants.
J }j) \ “/ Cliquez sur le bouton 'modifier pour changer les paramétres de watre
licerize.

Entreprise [Wisiativ

Ll v wisiativ. com

1 Diffusion autarizée

Ie
Ajouter I M adifier. ..

Fermer |

Cliquer sur Ajouter.

Renseigner les informations sur I'entreprise, et le code de licence fournit par Visiativ.

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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Enregistrement d'une licence

1] Identification de la licence

Entreprize |Visiativ

Ll | visiativ.com

wvilre revendewr.

Copiez le contenu de la zone ci-deszous et faites-le parvenir &

Praduit: |sotoolsStudic=<8 - monoposte ;I

Morn de l'entreprize : Vigiatiy

Ll du site : www. visiativ. com ;I

2] Corps de modification de la icence

e et =]
.2

Clo I>¢¢¢¢¢¢< Enregistrer |

Anhuler |

Principes généraux du Studio Commerce

Le Studio Commerce est un studio de création et de paramétrage de site web. Un projet de site (appelé souvent ISDX) est
donc nécessaire pour publier un site. Ce projet de site se compose de plusieurs fichiers dont notamment :

I'illustrer

un fichier de travail, le principal fichier, d'extension .ISDX. Il est le fichier le plus important du répertoire projet
un répertoire Album qui contient tous les documents (images ou fichiers) qui seront ajoutés sur le site pour

un répertoire SiteModel qui contient I'ensemble des informations concernant les modéles de données utilisés

dans votre site. Ce répertoire est également trés important pour le bon fonctionnement de votre site.

Des modeles de site par défaut sont communiqués lors du déploiement des apps B2B / SmartRep / SmartPart.

Il est important que ce projet de site soit bien sauvegardé. Toute perte empéchera de futures mises a jour du site.

La navigation dans le Studio Commerce se déroule via les Vues.

& Moovapps Commerce Studio - Industrie_dev.isdx o
Site Ediion Affichage Format Configuration 7
AmM X B BCERDnES noe %
Table des Matéres x n Tformations contenuar dans Edtewr
A il —
_—
ente en ligne
L] ™ 2 | Page l Page libre
T Accueil  gE—
»
" B Grille de présentation accusil
b angves : [Faness[2] &5 igne Ubelé
Page d'identification B Cellule
I Accoen }—- Cellule ServeurXRM | Offusion | Rdfirancemant | Afichage avancé | Languss
Renwene B = celiie Element Catdbesant an ragroop § das dldmaats simiirs caa los otres angeas:
sTest Y & Anglais (Royaume Unl) 1 EN-Accusl
f~ configuration
Frie e
<
du base (taxta llastré, image, tableas, ) ou &'élémants avancas [date du jour, kindraire. extrai
o
Vues
- o “ g .
Tabil et riatitings OrganiserlePlan  Rédiger  Personnaliser  Diffuser Superviser  Configurer
Utilisateur : elajarige

Chaque vue a un objectif propre :

Vue organiser le plan : Elle permet de construire le plan du site a partir de la palette de composants. Dans la

majorité des cas, un composant est une page du site. Certains composants sont préconstruits pour un usage
dédié ; d’autres permettent une définition totalement libre de leur contenu comme la Page libre.

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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- Vue rédiger : Elle permet de construire les pages du site par imbrication d’éléments.

- Vue personnaliser : Elle permet de sélectionner le décor du site a appliquer. Un décor standard est fourni avec

Moovapps Commerce, mais des décors spécifiques peuvent étre développés pour les besoins de certains projets.
Certains éléments de configuration propre au décor sont disponibles dans cette vue.

- Vue diffuser : Cette vue ou bouton d’action, permet de lancer la diffusion du site

- Vue superviser : Cette vue permet de vérifier certains éléments concernant I’état du site : derniere mise a jour
par page, validité des liens, rapports de diffusions, etc.

- Vue configurer : Cette vue permet de configurer un ensemble de données d’ordre plus techniques : connexion

a des bases externes (dont Isoshop), configuration de paiement sécurisés, ..

Configuration de la destination

Les destinations permettent de définir vers quel serveur d’hébergement votre site sera diffusé. Il est possible d’avoir
plusieurs destinations pour un méme projet (exemple : test et prod).

Pour configurer la destination du site, aller dans le studio, cliquer sur Configuration > Destination

1. Gestion des destinations

Gestion des Destinations

Liste des destinations

" LocalELHNDUSTRIE
B PoCSFTP

Description de la destination sélectionnée :

Grouper... Ajouter... Maodifier... ] Supprimeri

Fermer

2. Définition d’'une destination

Gestion des Destinations

Liste des destinations

* LocalELHNDUSTRIE
& FocsFTP

Description de la destination sélectionnée :

Grouper... Ajouter... Maodifier... ] Supprimeri

Fermer

3. Type de destination _

Cet écran affiche la liste des destinations disponibles.

Vous pouvez ici supprimer, modifier ou ajouter une
nouvelle destination

Cet écran permet de saisir un Nom de la destination et
éventuellement une Description ainsi que le type de site
mis en place (test ou production)

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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Assistant de destinations % Cet écran permet définir comment les fichiers et le studio

communiquera avec I’"hébergement. 3 options possible :

RD33ER Type de destination

993033 Veuillez chosir Iz type de destination : - Via du SFTP sécurisé. Dans ce cas, le serveur

e .’ﬁ ® Destination Internet é_i‘:onne’xiqn §écurisée, pour } X R )
N d’hébergement doit étre compatible avec la

B eme e s norme SSH et le SFTP. Cf pré requis.

e répertoire local. Une destination locale permat de
: ":3;:;: vaTider le site avant publication définitiv;'e sur Internet| - VIa du FTP non SéCUf'ISé.
‘ ' 0S5 File Transter Protoos) EFER) - Via un répertoire local. Cette option est
' ‘ © Serveur Internet (FT7) principalement utilisée pour diffuser son site sur
(@) Répertoire local

le poste de travail dans le cadre de tests.

La premiére option est préconisée pour les hébergements
sur le cloud Moovapps.

<Précéder|t! Suivant = ! Terrminer | Annuler !

4. Saisi des parametres de la destination

. B % Ces écrans different en fonction des choix fait sur I’écran
Paramétres du serveur SFTP precedent.
Sl et b e R D Pour une connexion FTP ou SFTP, il est demandé de

Adresse du serveur

| renseigner I'adresse du serveur et éventuellement un

Sous répertaire (optionnel) sous répertoire et un port (si le port par défaut 21 (FTP)
ou 22 (SFTP) n’est pas utilisé)

Port (optionnzl)

< Précédent| Suivent>  Teriner | Annuler |

Assistant de destinations % Les informations de connexion FTP ou SFTP sont a saisir

Paramétres de la connexion SFTP sur cet ecran

veuillez saisir les paramétres du compte SFTP. Ces
informations sont fournies par votre hébargaur.

Mom du compta
| Mot de passe
| Confirmation du mot de passe

< Précédent| Suivant> | Termicer | Annuler |

Assistant de destinations % Dans le cadre d’une destination sur un répertoire local,

T BT G seul le chemin vers le répertoire doit étre sélectionné

Cliquez sur Parcourir pour s&lectionner un répertoirs de
diffusion du site.

Répertoire de destination

| D\SITES\...\Industrie_dev ‘Parcourir... |

< Précident| Suwvant> | Teriner | Anndler |

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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5. Options complémentaires

Assistant de destinations X

#! La destination est préte a étre créée !

Vous avez renseigné les paraméatres essentiels pour pouvoir
publier votre site sur cette destination.

Vous pouvez la compléter avec les choix ci-dessous. Ces
options servent & résoudre des problémes liés a des cas
particuliers (sécurité, proxy, renommage de fichier, moteur de
34 script...)

| Sélectionnez les options avancées que vous voulez modifier :
D Protéger la destination par un mot de passe

D Publier un répertoire supplémentaire

DDétaiIIEr les options de la connexion FTP

[¥] petailler les options du media

= Précédent! Suivant > i Terminer i Annuler !
6. URL du site
Assistant de destinations X

* configuration du média XHTML

1 Veuillez définir le nom du fichier (sans I'extension) principal d
chague répertoire.

(LA Nom du fichier de démarrage
,-'5:' III'IEIE)( | v
L]

! Veuillez saisir 'adresse HTTP par laguelle |le site publié avec
. cette destination sera consultable. Cette adresse permet de

donner un accés direct au site publié dans la vue Superviser.
Elle sera sussi utilisée dans toute construction d'URL absolue
vers une page du site.

Ihttp:.-".-"rn onsite.com/ >

= Précédent! Suivant > i Terminer i Annuler !
7. Base de données
Assistant de destinations *

“: Systéme de base de données

Sélectionnez la base de donnges disponible sur le serveur :
" . (® base de donnée SQL Server
3 < -
() base de donnée MySQL
Les versions supportées sont :
! - SQLServer 2005 ou supérieur
4 - MySQL 5.5.28 ou supérieur

ATTENTICN : certains composants (ex: boutigue en ligne...)
nécessitent SQLServer.

| |
< Précédent  Suivant > | Ferminer | Annuler

Cet écran permet de configurer quelques options (non

décrites en détail) :

Protéger la destination par mot de passe : rend
obligatoire la saisie d’'un mot de passe a chaque
diffusion sur cette destination

Publier un répertoire supplémentaire : permet
gu’un répertoire sur le poste de travail soit
diffuser a chaque diffusion du site.

Options sur la connexion FTP : type de transfert,
gestion du firewall. (Options rarement utilisées)

Sur cet écran doivent étre saisis :

Le nom du fichier de démarrage (souvent index).
Attention a bien s’assurer que la configuration
sur I’hébergement est cohérente.

Le URL du site. Pour les sites sécurisés, attention
bien mettre I'url en HTTPS

Les écrans suivants vont servir a décrire le mode de

connexion a la base de données

2 types de base de données peuvent étre utilisée :

SQL Serveur

MySQL : attention ce type de base ne sera
bientot plus supportée. Par ailleurs, I'utilisation
de certains composant (dont la boutique) n’est
pas compatible avec mySQL

Les hébergements sur le cloud Moovapps proposent une

base en SQL server.

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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Assistant de destinations X

Synchronisation de la base de données

La base de données va contenir des infarmations issues du
site, Celles-ci sont transmises dans des fichiers lors de la
diffusion. Un mécanisme de synchronisation est nécessaire
pour mettre 3 jour la base de données aprés chague diffusion
en utilisant ces fichiers.

Choisissez la modalité de |a synchronisation de |a base de
données

(®) Synchronisation aprés chague diffusion (recommandée)

) Synchronisation réaliseée par necessité lors de la
premi&re navigation.

La seconde option n'est nécassaire que lorsque le serveur n'ed

pas directament accessible par le protocole HTTR.

Un mécanisme de temps d'exécution maximal protége

) I'exécution du script de synchronisation.
Temps d'exécution maximum (en minutss) 10

< Précédant| Suivant > Terminer | Annuler |

8. Web service de synchronisation

Assistant de destinations *

Service Web de Synchronisation

La synchronisation des données (provenant du studio ou des
sources de données) utilise un service web. Par défaut, 'URL
d'accés & ce service web est construite & partir de I'url de base|
du sita ¢ http://localhost/industria_dev/.

[ utiliser une URL HTTP spécifique pour I'accas au service
web de synchronisation

|:| L'accés & cette URL necessite une authentification spécifigy

Login :
Confirmation du mot de passe :

Mot de passe :

< Précédent| Suivant > Annuler
9. Pool d’application
Assistant de destinations X

Pool d'application

Version du Framework .Met

|4.0 (ASP.Net 4.5)

Indiquez le mode pipeline du pool d'applications de votre site
dans IIS :

IIm:e'.gré (dispo. & partir de 115 7.0)

A partir de la prochaine version, le mode pipeline 'dassigue’ d

‘ pool d'application ne sera plus supporté.

Annuler

< Précédent| Suivant > Terr

10. Options de débug / traces

Il est préconisé de réaliser la synchronisation de la base de

données apres chaque diffusion.

Cet écran permet de modifier certains paramétrages pour

les webservices de synchronisation des données.

Il n"est pas conseillé de modifier les parameétres par défaut
(URL et authentification)

Cet écran permet de configurer :

La version du framework utilisé sur
I’hébergement : 4.0 (ASP.net 4.5) recommandé
Le mode de pipeline du pool d’application:

obligatoirement « intégré »

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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Assistant de destinations =

Fichier de configuration ASP.Net
(Web.config)

[Vl activer le debug du site

[ activer Iz barre de debug Glimpse

[ activer Ia compilation batch

D.N:t\ver la trace ASPX

< Précédent| Suivant > | =rminer | Annuler |

11. Gestion de la session utilisateur

Assistant de destinations s

Gestion de la session utilisateur

Le mécanisme de la session de I'utilisateur est utile pour gérel
la connexion et la déconnexion de I'utilisateur.

En cas d'inactivité de l'utilisateur sur le site, celui-ci est
déconnecté automatiqguement au bout d'un certain délai.

Ce délai est défini dans |a configuration du serveur HTTP (IIS)|
Vous pouvez également décider de prendre le contréle de ce
delai.

. [ Forcer la délai de déconnexion en cas d'inactivité

e

)

< Précédent| Suivant > Annuler |

12. Super administrateur

Assistant de destinations *
_}fi Configuration de I'administrateur des
Opatds \ﬁ webServices

P
o0 3

o ﬁ.g‘\: ) 1"'_'.,1 Afin de pouvoir utiliser correctement las services Wab, vous
a0y

Fad s ) devez configurer un utilisateur appelé "Super administrateur”
" qui aura accés aux pages d'administration.

i Login du super administrateur

oy ladmln

4 - Mot de passe du super administrateur
v

Confirmer |2 mot de passe

‘ [seess

E-mail de I'administration

|menemail@visiativ.com

< Précédant| Suivant> | Pt Annuler |

13. Options

Cet écran permet de d’activer certains modes debug et
options. Il est conseillé de n’activer ces options que sur un
site de test.

Cet écran permet de prendre la main sur le paramétrage
par défaut mis en place sur le serveur d’hébergement
concernant le délai maximum d’inactivité avant
déconnexion de l'utilisateur (souvent 20 min par défait
sur 11S)

Cet écran permet de définir le super administrateur du
site.

Ce compte a acces a toutes les fonctionnalités du site via
le back office (quel que soient les droits XRM mis en place)

Il est donc conseillé de mettre en place un mot de passe
sécurisé et de le modifier fréquemment.

L’adresse mail de I'utilisateur sera utilisé pour notifier de
toutes les erreurs de synchronisation.

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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Assistant de destinations

moteur aspx pour le format XHTML :

Fonctionnalités spécifiques de ASP.Net

Veuillez indiquer les autres fonctionnalités supportées par le

% Cet écran

I:‘ Google Sitemaps
Envoi de courrier électronigue
Upload de fichier

I:‘ Zoomifyer Enterprise

|
< Drécédent! Suivant > |

Annuler !

14. Serveur de personnalisation

permet d’activer certaines options qui

donneront lieu a des écrans spécifiques dans la suite de
I'assistant :

Zoomifyer Entreprise : Obsoléte.

Google sitemaps : pour l'activation d’un sitemap.
Cette option n’est pas utile pour un site B2B, les
pages n’étant pas indexables par les moteurs de
recherche.

Envoi de courrier électronique : Fonctionnalité
indispensable pour certaines fonctionnalités
(notifications utilisateurs, mot de passe perdu
confirmation de commande). Un serveur de mai
est fourni avec les environnements cloud
Moovapps.

Upload de fichier : fonctionnalité indispensable
dans un site B2B/ SmartPart / SMartRep. Cela
permet au site de déposer des fichiers. Ce
paramétrage est réalisé par défaut sur les
environnements cloud Moovapps sur el

répertoire « ./iso_upload »

Assistant de destinations X

i
'x!

'S L'axtension "Serveur de parsonnalisation” permet d'étandre
(i cette fonctionnalité par l'usage de la notion de catégories de

document.

Cette ion dispose de I'
personnalisation”

Serveur de personnalisation

L= sarveur de personnalisation permst de filtrer |'sccés sux
contenus =t fonctionnalités du site selon le profil de
I'utilisateur.

Par défaut cette fonctionnalité est limitée & 2 profils
utilisateurs :

- administrateur du site
- autres utilisateurs

"Serveur de

< Précédent| Suwvant> | Annuler |

Assistant de destinations

teurs

Configurer la trace de 'activité du site

Qutre |a fonctionnalité de filtrage des contenus en fonction du |
profil de |'utilisateur, I'extension "Sarveur de personnalisation’| a
permet de tracer |'activité du site.

iver la fonctionnalité de journalisstion des connexions

La journalisation des connexions utilissteurs permet de stocke|
et de consulter dans I'sdministration |'historigue des
connexions des utilisateurs de votre site.

X Ces écrans
permettent d’activer
trace des
utilisateurs. Cela
permet notamment
de connaitre via le

back office les

[T] Activer la fonctionnalité de trace

La trace consiste, pour chaque utilisateur, 3 compter ses
passages sur des contenus associés 3 des "Margqueurs
dlinterat”.

< Brécédent| Suivant> | Termine Annuler |

15. Options XHTML

derniéres connexions
des utilisateurs.

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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Assistant de destinations X

Difféerentes fonctionnalités specifigues au meadia XHTML
peuvent &tre déclarées et configurées sur la destination
courantea.

Quelles sont les fonctionnalités que supporte catte
destination ?

Les fonctionnalités diverses du média XHTML

Sources de données

I:‘ Utiliser une distribution spécifigue de YAHOO UI
[] Google Adwords
I:‘ Google Analytics

[] Google 2p1

-
*

= Pré{édentl Suivant = I Terminer

Annuler !

Assistant de destinations h g

Configuration des sources de données

Les éléments clients de différentes sources de données
définies dans le site sont susceptibles de génarer des actions
de synchronisation & l'intention de différents serveurs de
synchronisation.

Il convient de définir un répertoire dans lequel sera généré lag
ressources necessaires a ces actions de synchronisation.

Répertoire de stockage !

| D:ASITESIndustrie_dev\Synchro

Installer le script de la machine courante (localhost)

|
{Pré{édent! Suivant = ! Annuler !

16. Test de la destination

Assistant de destinations X

Fin de la définition d'une destination

) Cette destination est mise 3 jour.
Vous pouvez maintenant 'utiliser pour publier votre site.

Tester |la configuration de la destination

Vérification Statut
Version du .NET Framework 4.0
Pipeline du pool d'application Intégré
Connexion a la base OK
Création de table OK
Insertion de données OK
Création de vue OK
Suppression de vue OK
Suppression de table OK L™
Courrier électroninne DK

= Précédent! Suiwant > Terminer ! Annuler !

Diverses options sont possibles sur cet écran :

- Activation des sources de données si

des synchronisations seront
nécessaires pour importer des données
(clients, user, produits) sur le site.
Indispensable dans le cadre d’un B2B,
SmartRep ou SmartPart.cf

suivant pour plus de détail

écran

- Ajouter un compte Google Analytics
pour réaliser du tracking sut les sites.

Les autres options sont obsolétes et ne doivent
plus étre utilisées.

Les scripts de synchronisation seront mis dans
un fichier zip (localhost.zip) dans le répertoire
de stockage sélectionné.

La case a cocher permet de dézipper ce fichier
zip automatiquement si le répertoire localhost
n’existe pas encore. En cas de rediffusion, il sera
nécessaire de dézipper manuellement.

Ce dernier écran permet de vérifier le bon

fonctionnement d’un certain nombre de

parametres.

Si au moins un statut est en erreur, merci de
vérifier la configuration mise sur cet élément,
avant la diffusion du site.

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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Diffusion un site

Cette action permet de créer le site web sur le serveur hébergé en local ou sur I'environnement hébergé. Le studio crée

les pages web et les envoie sur le serveur web.

Diffusion compléete

Pour diffuser le site

1. Cliquer sur Diffuser dans les onglets du bas

= IsotoolsStudioX8 - SmartPartisdx
Stn Edion Afichage Configurabon |7

b B E-LCEDHET S Hom @@

Cortouation x ~ Coranoan s Eatar

Trlormatom A
T | Ecosystéme technologique [Faeen Grameny tirrmy 121

Ecosystéme technologique

" Source de données IsoParts IsoParts

Confiauration générse Cat Wlimart camant s diciarton dor
seslcatont ot asut ot dn Saneked
Inaraginsant wrec e vie

[ISIp—— L site doit ftve suunvegardd weant 53 difusian.
Voulez-vous continuer 1

~ o - - . w 2]
OrganiserkePlan  Rédiger  Porsmeskser  Viswabser oiffuser Seperviser  Configurer
Usiissteur: e

2. Cliquer sur Yes

Liste des destinalions

Locsl VM [XHTML-ASPX]

SN
e

i\ Description de |a destinafion s électionnée

I [_| Diffuser seulement les pages modifiées

3. Sélectionner la destination que vous avez configurée au préalable. Concernant I'option ‘Diffuser seulement
les pages modifiées’ :
e Décocher pour une premiére création du site ou le dossier IS est vide (hormis le dossier Iso_upload)
e Cocher cette option pour toute mise a jour du site.

4. Cliquer sur Diffuser

L’écran suivant s’affiche

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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Génération
P
Page 2/ 40

gz |

IsotoolsStudioXs [x]

0 La diffusion s'est achewée correctement,

5. Cliquer sur OK

Le temps de génération et diffusion est dépendant de nombreux facteurs :

- Lavolumétrie de pages

- Lavolumétrie de langues déclarée sur le site
- La puissance du poste de diffusion

- La bande passante réseau (pour la diffusion)

Il peut donc s’écouler quelques minutes ou plusieurs dizaines de minutes. Pendant cette mise a jour le site peut étre
instable. Il est donc fortement recommandé de la mettre en maintenant pour les grosses diffusions.

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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Gestionnaire d’extension

Principes généraux du gestionnaire d’extension

Le gestionnaire d’extension

Le Gestionnaire d'extensions est une application indépendante et complémentaire du Studio Commerce ayant pour
fonction de manager le contenu d'un Studio Commerce. Il permet donc :

- L’application de correctifs standard via les services packs
- L’élargissement des fonctionnalités du studio ou I'ajout d’une charte spécifique via les extensions
- De consulter les extensions et services packs appliqués sur les studios installés

La version 2.0 et |les services packs

La version 2.0 du gestionnaire d’extension est compatible avec toutes les versions du studio actuellement supportées
vi5.4,Vv17.0,v17.1,Vv17.2,Vv18.0,V18.0.1, v18.1, V18.2, V19.0 et V19.1.

La principale nouveauté de cette version est la mise en place de services packs. Ces services packs permettent une
livraison plus rapide de tous les correctifs mis en place pour Moovapps Commerce.

A partir de novembre 2019, tous les correctifs du produit standard seront livrés via des services packs. Aussi I'installation
de ce nouveau gestionnaire (a la place du précédent V1.22) sera donc obligatoire.

Les services pack incluent un ensemble de ressources regroupées dans un seul fichier. Ces ressources peuvent étre :

e Les modules,

e Lles décors,

e Lesdll globales (assembly C# et dlls C++),

e Les répertoires de framework contenant des ressources JS non surchargés par des opérations de copies
dédiées (misc_framework et controls)

Les extensions continueront d’étre utilisées pour ajouter des fonctionnalités additionnelles au studio ou mettre en place
une charte spécifique. Ainsi dans certains cas, un méme module ou un méme décor peut arriver au travers :

e De plusieurs extensions,
e Du service pack utilisé dans un numéro de version donné

Le gestionnaire d’extension a donc en charge de croiser le désir utilisateur (extensions et services packs sélectionnés) et
I’état actuel du studio afin d’identifier les ressources a modifier.

Installer le gestionnaire d’extension

Si un gestionnaire d’extension avant la version 2.0 était déja installé sur le poste de diffusion, (dans le cas d’une migration
par exemple) il est nécessaire de le désinstaller avant l'installer la nouvelle version. Pour cela utiliser les options de
Windows : parameétre / désinstaller une application.

Le gestionnaire d’extension doit étre installé sur le méme poste que le studio Commerce ;

Pour procéder a I'installation, exécuter le fichier d’installation (ex : extensionManager-2.0-windows-installer.exe ) qui
vous a été transmis et suivre les instructions.

Copyright © Visiativ — Tous droits réservés
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Présentation du gestionnaire d’extension

[Z Gestionnaire d'extensions 2.0 = O x

Gestionnaire d'extensions 2.0

- choisir le studio 3 gérer — » | ¥ Importer XX Utiliser l'assistant @ Changer de langue

Nom du studio :
Emplacement :
Version :

Branche :

Service packs Extensions Ressources Historique

Cet onglet contient la liste des services packs disponibles avec leur numéro de version.
Le bouton "Appliquer" est actif lorsque la configuration actuelle du studio est différente de la configuration exprimée dans cet onglet.

L'onglet Ressources détaille les modules et décors du studio sélectionné. Il indique de plus les mouvements qui seront réalisés lors de la reconfiguration du studio.

[] [¥] Moovapps Commerce 18.2 pel

[ ] Moovapps Commerce 19.0 pel

Le gestionnaire d’extension se décompose en plusieurs zones :

e Une zone d’entéte permettant de :
o Sélectionner le studio commerce a modifier
o D’importer de nouvelles extensions ou services pack
o De changer de langue (frangais ou anglais)
e Une zone centrale qui se contextualise en fonction du studio commerce sélectionné. Cette section affiche
différentes informations :
o Le détail du studio en cours d’analyse et de modification
o Le détail des services packs installés et celui actuellement appliqué sur le studio sélectionné
o Le détail des extensions installées et celles actuellement appliquées sur le studio sélectionné
o Le détail des ressources (modules, décors, ressources, DLL.. ) actuellement configurées pour le studio
sélectionné et celles a modifier en cas de changement de services packs ou d’ajout d’extension

Installer ou modifier un service pack

Les actions suivantes sont a réaliser pour installer un nouveau service pack :

1. Fermer le studio Commerce si celui-ci est ouvert

2. Ouvrir le gestionnaire d’extension

3. Sélectionner le studio a configurer dans la liste déroulante

4. Cliquer sur le bouton « importer » dans la zone d’entéte du gestionnaire d’extension et sélectionner le service
pack concerné (extension mcsp)

Cocher le service pack a appliquer dans I'onglet service pack

Cliquer sur le bouton « appliquer »

7. Le gestionnaire d’extension peut alors étre fermé et le studio Commerce réouvert

o v

Pour modifier un service pack installé, la procédure décrite ci-dessus doit étre appliquée au delta pres de I'étape 4 qui
doit étre sautée.
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Installer ou modifier une extension

Les actions suivantes sont a réaliser pour installer une nouvelle extension ou nouvelle version d’'une extension :

1. Fermer le studio Commerce si celui-ci est ouvert

2. Ouvrir le gestionnaire d’extension

3. Sélectionner le studio a configurer dans la liste déroulante

4. Cliguer sur le bouton « importer » dans la zone d’entéte du gestionnaire d’extension et sélectionner I'extension
concernée (extension iex)

5. Cocher la version de I'extension a appliquer dans I'onglet extension

6. Cliquer sur le bouton « appliquer »

7. Le gestionnaire d’extension peut alors étre fermé et le studio Commerce réouvert

Pour modifier la version d’une extension installée, la procédure décrite ci-dessus doit étre appliquée au delta pres de
I’étape 4 qui doit étre sautée.
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SSO et partage de données avec des Apps Moovapps

Single Sing On pour les applications Moovapps

Les applications Moovapps utilisent la technologie Openld Connect afin de d’avoir une authentification unique entre les
applications (CSP, Team, B2B, SmartPart ..)

Cette authentification passe par un serveur d’autorisation géré par Moovapps Team

Principes généraux

La mise en place du SSO Openld Connect impose que |'authentification soit centralisée aupres d’un serveur d’autorisation
(Moovapps Team). Ainsi dans ce contexte la gestion des mots de passe n’est plus gérée par Moovapps Commerce mais
par Moovapps Process. Les fonctionnalités suivantes ne sont donc pas utiles lors d’un déploiement d’un projet Commerce

- Gestion des notifications de création de compte
- Réinitialisation des mots de passe dans le back office

Une fois la fonctionnalité SSO Moovapps activée, une redirection sera réalisée automatiquement vers la mire
d’authentification Moovapps Team lors d’un acces a une page sécurisée sur Moovapps Commerce. Une fois |'utilisateur
logué, il sera alors redirigé vers la bonne page Moovapps Commerce. |l est donc fortement recommandé que la page
d’index du site soit la page d’accueil avec un droits XRM aux seules personnes identifiées.

La page de login devra tout de méme étre conservée sur Moovapps Commerce afin de permettre aux comptes admin ( et
superadmin) de ce se connecter, ces comptes n’étant pas des comptes synchronisés par le SSO.

Afin de que le SSO Moovapps fonctionne, il est impératif qu’'un méme compte utilisateur (login uniquement) soit connu
du serveur d’authentification et de Moovapps Commerce. Pour cela des mécanismes de synchro d’annuaire peuvent étre
mis en place. CF Section partage de données avec Workplace

Déclaration du nouveau site aupres de Moovapps Team (Serveur d’autorisation)
Avant de configurer le moteur Commerce, il est nécessaire de déclarer le nouveau site a gérer auprés du serveur
d’autorisation (Team). Pour cela les éléments suivants doivent étre communiqués auprés des équipes Devops :

- Le point d’entrée du site : (=URL du site). Ex : MonSite.prod.moovapps.com ou le nom de domaine du site.
- La page de redirection : <point d’entrée>/moovappsOpenidRedirect.aspx
- La page de log out : <point d’entrée>/moovappsOpenidLogout.aspx

Une fois ce nouveau site déclaré, les équipes devops communiqueront en retour différents paramétres qui seront a
mettre en place dans la configuration du site Moovapps Commerce.

Documentation technique pour le SSO Moovapps Team : https://team-conf-draft.doc.moovapps.com/fr/sso/

Configuration du SSO sur Moovapsp Commerce

Toute la configuration du SSO est regroupée dans la vue configurer
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Configuration x Informations contenues dans Editeur
o Configuration générale Frangais (France) [frFR]

“rgsCatalogue EN Customer Service Portal *: L

‘Configuration des structures. Ry ~

de dol s Gestionnaire d'icines.

o ® i e Customer Service Portal
O i Ju Serveur XRM Libelld
F

[ Paramitres intemationaux
i.‘_?}zﬂm géoaraphiques [ actie
[i}n Systéme de collecte de données ur da <o [
# Configuration de la bautique dynamiaue
[~ Usages de documents des rayons
G Usages de documents des articles

g Usages de documents des références

550 | Adesses
Type de 550 [SSO Openid gére par Team | v
O 550 smanpan

[ Usages de documents des ensembles Clé de sdcuritd |

g Uistes promationnelles

CF 550 Opanld Connect

[ Listes promotionnelies des rayens
[ Configuration des rayons

Un d'authoritd de Team [

Ldaciifart dustie dant [

Secret du 550 opentd Connect|

3£ Configuration des paiements sécurisés

Udlément Customer Service Portal sert & intégrer le site en tant que service de Customer Service Portal

[ Configuration des opérations promotionnelies

G Types de commande
Réaseon
i Fiaces détachées
§ Consommables & pibces dlusures

3l Matériel nevt

iy Tarfication personnalisée

[l Configuration des régles promatiennelles

[~ Configuration des modéles d'impression
=)

des références
i Configuration du catalogue

-4 Configuration ae la notification
i Base de données du serveur
I Table interne Class gshpaclient ...
le Sign On
(Y )

v
@ Francait (France) -> eneen
< >

Organiserle Plan  Rédiger Parsonnalicer Diffuser Superviser Configurer

Il convient :

- D’activer le SSO via la case a cocher « actif »
De choisir le type de SSO « openld géré par Team ». Le SSO SmartPart n’est plus maintenu.

De renseigner les 3 champs dans la section SSO Open ID Connect. Ces éléments ont d{ étre communiqués
par les équipe devops

Redirection vers Moovapps Commerce

Une fois le SSO openlIDConnect configuré, les applications tierces faisant appel a une page Moovapps Commerce n’auront

besoin que de passer I’'URL attendue sur Moovapps Commerce. |l n’est pas nécessaire de rajouter d’autres parameétres,
tel que le login ou un token d’authentification.

L'URL devra étre celle dans la langue principale du site Moovapps Commerce, I'application se chargera de rediriger vers
la page correspondante dans la langue de I'utilisateur. Le prérequis est que les pages aient bien été associées.

Configuration du quicklauncher et redirection vers CSP

Le quick launcher

Le quicklauncher est une mosaique de lancement rapide d’applications Moovapps. Ce quicklauncher s’affichera
automatiquement si le SSO Moovapps est déployé ainsi qu’un portail Workplace. Aucune configuration supplémentaire
n’est a réaliser sur le moteur Moovapps Commerce. La gestion de ce quicklauncher est réalisée par Workplace.

Ce quicklauncher est affiché dans la langue de l'utilisateur connue du SSO (et donc configurée du Team). Ainsi, si

I'utilisateur une fois arrivée sur le site Moovapps Commerce change de langue, le quicklauncher sera toujours affiché dans
la langue initiale connue du SSO et paramétré dans Team / Workplace.
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e \yy MOOVAPPS | Service aprés vente J

. ans .
M Retour i l'accueil === Tous les services

£ Rechercher un service..

Espace service client

Demande Demande de Demande de Déclaration Déclaration de
d'information devis support d'incident garantie
Gestion des Mes Réclamation SmartPart ToDo

missions équipements client Equipement

N =

—_—

Maintenance des équipements

Gestion des
missions

Redirection vers CSP

La personne connectée pourra retourner sur le portail Workplace en cliquant sur le logo en haut a gauche du site web.

Pour définir le lien de retour vers MoovApps Workplace

1. Dans le studio, allez dans la vue Personnaliser/Configuration globale

2. Saisir I'adresse http du workplace associé au site

r Internet Avancé (XHTML)
aliser

Placeessores ¥
Configuration globale

Mode (Retail, négoce ou industrie)

[rossy [

Identifiant Addthic (http:/fwiw.addthis.com/). Permet laffichage du piugin de |
riage. Goto ddthi Qur tools,

r.lzn & insérer sur le logo du site ex: (http:/), i |

Mage Meny
Infrastructure d'administration

Partage de données avec Workplace (annuaire, machines, ..)

Afin que le SSO OpenlD Connect fonctionne, il est nécessaire que I'annuaire soit partagé entre le moteur Commerce et
Workplace (uniquement les logins des utilisateurs) Pour cela, le moteur Commerce met a disposition des informations
pour Workplace dans des vues de la base de données. Ces vues sont ensuite lues par un agent Workplace pour étre
synchronisées. Cf document Workplace pour la mise en place.

2 types de données sont disponibles :

Les données annuaire (clients, utilisateurs, adresses .. )
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- Les données des machines (pieces, nomenclatures, ensembles, parc machine) — utilisé dans le cadre de I'app
SmartPart

Listes des vues générés par Moovapps Commerce :

+ = dbo.csp_assembly_family_view
dbo.csp_assembly_view

[ dbo.csp_commerce_site_view
# & dbo.csp_equipment_view

& dbo.csp_family_view

= dbo.csp_nomenclature_view

# =& dbo.csp_part_view

# = dbo.workplace_address_view
# =& dbo.workplace_contact_view

= dbo.workplace_customer_view
+ & dbo.workplace_distributor_view
+ & dbo.workplace_group_view

[E3| dbo.workplace_order_view
dbo.workplace_user_group_view
+ & dbo.workplace_user_view

Quelques options de configurations sont disponibles afin d’adapter les informations mises dans ces vues.

1. Correspondances des langues entre CSP et SmartPart. CSP a un vocabulaire de langues différent de celui du
site SmartPart :
e  CSP utilise les codes de langues sur deux caractéres : fr, en, de,...
e  SmartPart utilise les codes sur cing caractéres : fr-FR, en-GB, de-DE,...

Pour définir ce mapping, il faut ajouter ou configurer les éléments ‘Langue de CSP’ sous I'élément ‘Customer
Service Portal’ :

e  Choisir la langue du site SmartPart
e Saisir la langue CSP correspondante (attention, le code langue est sensible a la casse)

—% Informations contznues dans
] Configuration générale
Langue de CSP

{8} Configuration générale

Langue source |Frangai5 (France)
Langue de CSP |fr

B Thésaurus

Bl & Ecosystéme technologique

[~ = Configuration de 'impression
i Classeurs de fiches OCS

g Gestionnaire d'icénes L'élément Langue de CSP sert & déclarer une langue de CSP et définir son alimentation
EH@E) Configuration du Serveur XRM

L} [+ Paramétres internationaux

D‘@Zone& géographigues

B Systeme de collecte de données

EF o# Configuration de la boutique dynamigue
E]‘-_;"";’,Conﬁguration du catalogue industrie
[ Configuration de la notification

B‘E;Single Sign On
1 }Custamer Service Portal

& Francais (France) -= fr

# Anglais (Royaume Uni) -= en

2. Mapping du libellé adresse
Le libellé de I'adresse renvoyé a CSP peut étre configuré avec plusieurs valeurs, en fonction de celle alimentée
dans le cadre du projet
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—j Tnfarmations cont=nues dans Edtewr

Configuration générale ] TR
@ Customer Service Portal
+#xRégle de création de niveau de la hiérarchie : Marque
[+ Configuration des articles Customer Service Portal
13 Configuration du mode de saisie e
#& Configuration du client
= Configuration des paiements sécurisés
R baunetin da oo pramebimndlics url de c3p [https://cs-workplace.preview.visiativsoftware.com/1
CHag Types de commande 550 | G
Pigces détachées Alimentation du libellé adresse :
Consommables & pigces d'usures 3| [Ceaia
Matériel neuf e Sl =
[ Tarification personnalisée < E
e Configuration des remises
Configuration des régles promationnelles K
Configuration des modéles d'impression [Le contact principal du client est synchronisé & partir de la fiche client
Ehgh ons des références commands
%5 Configuration du catalogue industrie
. Source de données additionnelle : SmartpartStudio L'élément Custemer Service Portal sert 2 intégrer le sitz en tant que service de Customer Service Portal
Configuration des modeles d'impression
4 Configuration des devis
[~ Configuration de la notification
Single Sign On
'Customer Service Portal
# Frangais (France) -> fr
# Anglais (Royaume Uni) -> en M
Organiser le Plan Rédiger Personnaliser Diffuser Superviser Configurer
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Personnalisation graphique

Moovapps Commerce permet assez peu de personnalisation graphique en standard afin de conserver une cohérence avec
le reste des applications Moovapps.

Certains paramétrages sont tout de méme possibles dans la vue personnaliser du studio :

Le logo du site

Dans le studio, allez dans Personnaliser/Imagerie Boutique.

Imagerie boutique

Parcourir...

) moovapps
\'} L Retoucher...

lags_1.png

Logo présent dans le premenu

Supprimer

Parcourir...
Retoucher...

. - Supprimer
Logo responsive présent dans le premenu

legorespensive. png

Vous pouvez définir une image pour le logo dans la tétiere (format paysage recommandé), et une autre image pour le
logo responsive (format plutot carré).

Image de la page de connexion

Dans le studio, allez dans Personnaliser/Imagerie Boutique.

mage de fond de la page de login

Modifier la bordure du menu

Dans le studio, allez dans Personnaliser/bandeaux/bandeau haut.
A es

Couleur de fond

-

Couleur du texte

E:uuleur de la bordure du menu

Intégration d’un favicon
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&) moovapps

-1: Plan du site : Frangais
Langues: |Frangais b

2 Vente en ligne

’}_wane didentification
D aceuei
@cnnﬁgumnn
[ & utiisateurs
[ = Modéles
[ liggpieces détachées
[ [y Actwaiités
[ [ Documents
[ [ videos
[ [y Demande #informations
[ pages d'sccueil
[ digy Boutique dynamique
[BiZoemande de contact
[ g suivi des traitements
[l Trace con
" | Gestion de Ia découpe

B e
G ves clients

site

Verte en fane

Uibellé
2one de diffusion |
® Zone principale
O Zone spécifique [ Fucune zone T 1 définie |

Pagad'entrée | Repli deslangues | Référencament
e

Combiner avec le libellé de la page
Mots-Clés |

Description

e den- que ¢

<link rel="icon" type="image/png" href="iso_album/logorespansive.png’>

Google Sitsmap
Ass

<

Branche du site dédie & une langus. Porte les pages. les rubriques et des informatiens cemmunes & toutes les pages (nom, coordenndes, e-mail...)

Un code d’entéte spécifique doit étre rajouté pour faire appel au favicon (ce code est proposé dans les projets par défaut)
<link rel="icon" type="image/png" href="XXX.png">

XX.png est un fichier pouvant le logo responsive ou tout autre fichier poussé sur le site.
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Gestion des langues et traductions

Principes

Moovapps Commerce est un moteur multilingue permettant de créer des sites avec autant de versions linguistiques que
souhaitées. Attention, toutes les traductions ne sont pas proposées par défaut. Veuillez-vous référer a I'apps
correspondante (Smartpart, B2B) pour savoir ce qui est proposé en standard.
Tout libellé affiché sur le site peut étre modifié via différents mécanismes en fonction du contenu a modifier.
Il existe plusieurs types des contenus qu’il conviendra de traduire dans la réalisation d’un projet. Chaque type de contenu
suit une logique propre en termes de gestion :
- Les contenus stockés dans les données (exemple : description des fiches produit, libellé des ensembles
smartpart, ... ) : la gestion de ces données est décrites dans les documents relatifs aux apps correspondantes
- Les contenus gérés dans le studio Commerce. Cela concerne tous les contenus éditoriaux (contenus libre,
footer, libellés des pages... ). La gestion de ces contenus est décrite dans la section : Exporter / importer les

contenus de I'ISDX
- Les libellés de I'application (contenus souvent peu modifiés, message d’erreur, textes génériques... ). La

gestion de ces contenus est décrite dans la section : Exporter / importer le thésaurus les libellés internes a

I'application

Gestion des langues de navigation

Un site Moovapps Commerce peut étre décliné en de nombreuses langues. Chaque langue a son arborescence qui lui est
propre. Ainsi toutes les pages ne sont pas nécessairement déclinées dans chacune des langues.

Une langue est en réalité un couple pays-langue. Ainsi plusieurs versions en frangais pourraient étre créées pour un méme
site, une version fr-FR pour la France et une version fr-CA pour les clients canadiens.

La gestion de ces langues se pilote dans I'onglet « organiser le plan » via la liste déroulante Langues.

%2 MOOVapps LOmmMerce SdIO - INAUSLTIe_dev.isax
Site Edition Affichage Format Configuration ?

A BhE(-CESEH= - Be
Palette de composants x
Palette de

Glisser-déposer un composant dans
le site Langueq

~ Générique (6)

‘0" BasOffice i
|2 Page extere 3 En-page didentification
[F] Page aseneT D EN-Accueil
B/ ——

[ rusriaue £ en-configuration
A htes EF 2 EN-Mes dient

s favoris & es dlients
~ =

Cette liste déroulante affiche les langues déja disponibles sur le site. Via I'assistant de gestion des langues il est possible
de:

Gestion des langues x

Assistant de gestion des langues

Cet assistant vous permet de gérer les langues de votre site.

Choisissez une commande
) Ajouter une langue
upprimer une langue
() ordonner les langues

Cliguez sur Suivant pour continuer.

Suivant > T Annuler
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- Ajouter une nouvelle langue. 2 options sont possibles pour cette nouvelle langue. Partir d’'une arborescence
vide ou copier une langue existante. Cette deuxieme option est souvent privilégiée les contenus d’une
langue a une autre étant souvent similaire. Dans ce cas les libellés de la langue initiale seront repris sur la
nouvelle langue. Il conviendra donc de penser a les traduire si besoin. Cette option a aussi pour avantage de
synchroniser les arborescences des 2 langues. (Cf section Association des pages équivalentes entre langues)
permettant ensuite d’'importer et exporter les contenus de I'ISDX

- Supprimer une langue. Attention toute suppression est définitive. Cette suppression ne supprime pas
automatiquement la langue dans I'élément thésaurus de la vue configurer.

- Ordonner les langues permettant de définir 'ordre d’affichage dans le studio ainsi que sur le site. Cela
permet par ailleurs de définir quelle langue sera la langue principe a la racine du site

La création d’une langue de navigation, créé automatiquement cette langue dans la base de données. Ainsi tous les
contenus issus de la synchronisation des données (ex produits) pourront avoir des libellés dans cette langue.

Gestion des langues de repli

Toutes les traductions n’étant pas nécessairement disponibles, il peut étre intéressant d’utiliser le systéme de langue de
repli. Cela permet de définir quelle traduction sera utilisée si certains libellés ne sont pas disponibles dans la langue
sélectionnée.

. - comeur
I Plan du site : Frangais

j; Vente en ligne o

¥ Zon da diffusion :
i’ Y srage didentification
>

Accueil

site

\Vente en ligne
Liballé

% Recherche
Al
Dyrestm

O coni
&) Configuration
L o
<

[Anglais (Royaurmna Uni) [

an-G8
€spagnol (Espagne) [es-S)

Mes clients
&
[ fgh Catalogue

[ |-~ Piéces détachées

7 () setualices

=3

[Anglais (Reyaume Uni] [4n-GB
-] Mon compte

~
>

= & mes informations client

. Mes commandes

.| Mes Devis

Branche du site déciée & une langus. Ports a3 pages, les rubriques ot des informations communes & toutas las p
.| Mes demandes de tarifs

Deux replis différents peuvent étre sélectionnés pour la langue du site ainsi que le pour la base de données. Ainsi dans
I’'exemple ci-dessus :

- Tout libellé de navigation non trouvé en fr-FR (contenus de I'ISDX ou libellé de I'application) sera remplacé
par son équivalent en en-GB et a défaut en es-ES
- Tout libellé issus des données (produits .. ) non trouvé en fr-FR sera remplacé par son équivalent en en-GB

Association des pages équivalentes entre langues

Depuis la version 20.0, il est possible de lier les pages et éléments de 2 arborescences différentes entre eux. Ainsi, une
page d’accueil en version FR pourra étre liée avec celle de la version EN.

Cette association est gérée dans un nouvel onglet « Langues » présent sur tous les éléments de I'ISDX
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Table des Matiéres x B Informations contenues dans Editeur X
= Accueil
Vente en ligne A | s
Page libre
l— » EA\:E\JE\I
M Grille de présentation Accueil
e |__"[F,an¢ais T o Ligne Libellé
Page d'identification = Cellule
Y Accueil = Cellule Serveur XRM | Diffusion | Référencement | Affichage avancé | Langues
Recherche B+ & Cellule Cat dlgment st ragroups 3 des &léments similsires dans les autres langues:
- Test Xrm ® Anglais (Royaume Uni) : EN-Accueil
¥ Configuration =l
- Utilissteurs
Modéles
- Fitoes détachées
Actuslités Ce composant parmet de rédiger une page dans |e sit dont le contenu est totslement libre. Elle peut s& composer
Documents d'éléments de base (texte illustré, image, tableau, ..} ou d'éléments avancés (date du jour, itinéraire, extrait de classeur
e de fiches ocs, ..).
= Vidéos

Demande dinformations
« Pages d'sccusil tic
- Boutique dynamique
Demande de contact
« Suivi des traitements
Trace Csp
Gestion de |a découpe
= Actualités Int

-

Mes clients
Catalogue
Piéces détachées
¥ Actualités
 Détails de l'actuslité
¥ Mon compte v

< Mes informations dient

Organiser le Plan Rédiger Personnaliser Diffuser Superviser Configurer

Cette association peut se faire automatiquement (lors de la création d’une nouvelle langue en dupliquant une langue
existante) ou manuellement dans cet onglet langue.

L'association peut se faire sur les pages ou sur les éléments a l'intérieur des pages. Une fois |'association faite sur un
élément, le studio tentera de propager cette association aussi sur les sous éléments en se basant sur le type. Si plusieurs
éléments sont présents (par exemple la colonne du panier) alors I'association ne pourra se faire automatiquement.

Il est fortement recommandé d’utiliser cette association manuelle pour les anciens projets ou pour corriger certaines
erreurs. |l est préférable, de faire cette association automatiquement en dupliquant une langue lors de I'ajout d’une
nouvelle lague sur le site.

L’association est indispensable pour pouvoir exporter/Importer des contenus de I'ISDX. Cf paragraphe suivant.

Par ailleurs, cette association permet d’améliorer le comportement de changement de langue sur le site en restant sur la
page équivalente dans la langue sélectionnée.

Exporter / importer les contenus de I'ISDX (beta)

Depuis la version 20.0 il est possible d’exporter les chaines de I'ISDX. Il s’agit donc des contenus visibles dans le studio
Commerce.

Attention : Ce systeme est en beta. Seule une partie des libellés de la vue rédiger est pour le moment exportée. Ce
mécanisme sera complété lors des prochaines versions.

w Moovapps Lommerce Studio - Industrie_dev.isdx
Site Edition Affichage Format Configuration ?
< Créer un nouveau site... Ctri+N EBe

B Ouvrir un site... Ctrl+O | contenues dans
criss fents

[l Enregistrer e site
Sauvegarde automatique

Langue de I'application Auditer le thésaurus

Propriétés... n
Exporter le thesaurus du site

Diffuser Importer le thesaurus du site..

I Diffusion de mise au point Ctrl+Shift+F7 v = 5

Gestion des langues en dynamigue (Béta)

Sites récents »

Quitter

[ emende siomations [
Cet export / import se fait directement depuis le menu langue du studio. L’export se fera sur la base des derniéres chaines
publiées suite a une diffusion compléte.
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Exemple de fichier d’export

A B C D E F ted
1 status key sid context fr-FR en-GB
2 00000984/ 0001 bs:s-label/text() Pidces détachées EN-Piéces détachées
3 00000112/ 0001 bs:s-label/text() Page d'identification EN-Page d'identification
4 00001700/ 'l]ﬂnl bs:label/text() Formulaire d'identification EN-Formulaire d'identification
5 00002757/ ‘o001 bs:s-label/text() Accueil EN-Accueil
6 000012¢0/ 'CIDU‘I bs:s-label/text() Extrait de fiches OCS Actualités EN-Extrait de fiches OCS Actualités
7 000012c4/ 0001 [bs:s-label/text() |Dernires actualités EN-Derniéres actualités
8 000012c6/ "o001 bs:s-label/text() Colonne 1 EN-Colonne 1
] 000012¢ce/ "o001 bs:s-label/text() Colonne 2 EN-Colonne 2
10 000012e3/ 0001 bs:text/text() Aucune fiche disponible pour le moment. fiche ible pour le
11 000013¢1/ '0001 ikinternalLink/text() Plus d'actualités EN-Plus d'actualités
12 0000015f/ v(‘JUU] bs:s-label/text() Recherche EN-Recherche
13 000034db/ o001 bs:text/text() Aucun résultat ne correspond a la recherche. EN-Aucun résultat ne correspond a la recherche.
14 00000a0b/ 0001 bs:text/text() Aucun résultat ne correspond 4 votre recherche. EN-Aucun résultat ne correspond 4 votre recherche.
15 00002f60/ '0001 bs:s-label/text() Actualités EN-Actualités
16 0000262/ 0001 bs:text/text() Aucun résultat ne correspond i la recherche. EN-Aucun résultat ne correspond  la recherche.
17 00002f6b/ "0001 bs:s-label/text() Vidéos EN-Vidéos
18 00002f6d/ ’0001 _ bs:text/text() Aucun résultat ne correspond  la recherche. EN-Aucun résultat ne correspond a la recherche.
19 00002167/ "0001 bs:s-label/text() Documents EN-Documents =
Thesaurus ® - « »

Les libellés du fichier peuvent ensuite étre modifiés, puis le fichier réimporté. Attention a bien conserver le méme format.

Exporter / importer le thésaurus les libellés internes a I'application

Ce thésaurus contient tous les libellés internes a I'application et qui ne sont pas visibles directement dans le studio
Commerce.

Export du thésaurus

L'exportation du thesaurus du site se déroule en 3 étapes :

1. Activation de l'audit de thesaurus qui va retenir les chaines utilisées dans le site diffusé afin de les restituer dans
le fichier d'export.
a. Aller dans le menu site / langues / auditer le thésaurus
b. Dans l'assistant, spécifier les ressources a prendre en compte dans le thesaurus.
c. Cliquez sur Parcourir... pour définir le répertoire de stockage et saisissez le nom du fichier obtenu (dans
le champ Nom du fichier avant de cliquer sur Ouvrir).
d. Cochez les langues étudiées et celles qui seront exportées dans le thesaurus.
2. Diffusion du site pour que I'espion d'audit reléve toutes les chaines a exporter
3. Désactivation de I'espion ce qui provoque alors le remplissage du fichier Excel avec les chaines retenues :
Décocher site / langues / auditer le thésaurus

Import du thésaurus

- Fermer le studio Commerce

- Placer le fichier Excel (au format xIsx) de traduction dans le sous répertoire [Projet du
site]\siteModel\thesaurus.

- Ouvrir le studio commerce et votre projet. Le fichier xml équivalent au fichier excel a été généré dans le
répertoire thesaurus.

- Diffuser le site pour que les nouveaux libellés soient pris en compte.
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Glossaire

Terme Définition

Studio Commerce Logiciel Windows de création de site interne commercialisé par Visiativ

Gestionnaire d’extension Logiciel Windows commercialisé par Visiativ venant compléter le Studio
Commerce afin faciliter ses mises a jour.

Décor Ce terme désigne les adaptations spécifiques qui peuvent étre mise en place
dansle cadre d’un projet afin de compléter (graphiquement ou fonctionnement)
I'offre standard proposée

Destination de diffusion Ce terme désigne un ensemble de paramétres configurés dans le studio
Commerce permettant de décrire sur quel hébergement le site sera publié.

La destination se compose d’un ensemble d’informations et de codes d’acces,
gue vous aurez renseignés, permettant au Studio Commerce d’effectuer cette
tache de fagon autonome. Chaque site peut avoir plusieurs destinations telles
gu’une destination de pré-production (pour tester le site) et une destination de
production

Diffusion Ce terme désigne tout le processus de publication géré par le studio Commerce.
Il consiste a passer du site en édition au site diffusé. Il se compose de deux
phases : la génération des pages et leur transfert vers I'espace d’hébergement
spécifié dans la destination de diffusion.
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