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Objectif

L'objectif de ce document est de décrire les nouveautés fonctionnelles de I'apps Moovapps SmartRep
en version 3.1.

Ce document précise également les versions actuellement supportées de I'apps mais aussi de
Moovapps Commerce Studio (qui permet de diffuser le Moovapps Connected Commerce hub).
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Nouveauteés

Regroupement par défaut dans la vue statistiques du panier

Le panier de commande Moovapps SmartRep propose deux modes de rendus :

e Lerendu Grille qui permet la saisie des quantités commandées,
e Le rendu Statistiques qui permet de regrouper le panier selon deux criteres afin de visualiser
une répartition statistique des articles commandés en quantité et en montant.
Dans cette version 3.1, le mode de rendu statistiques s’enrichit d’'une fonctionnalité de regroupement
par défaut permettant au représentant d’initialiser ce rendu du panier. Ainsi, le représentant dispose
en un simple clic d’une répartition des articles commandés par son client.

Moavapps SmartRep - o X
Q5. MODE
00VSMR :
Bouton de regroupement - =
0.S. MODE , 194 5 875,96
par défaut
GROUPER PAR J= RESEAU ARTICLEY  Puis pAR FORME ARTICLE @ Compareravec 191 (D @ = o
FEMME 86 PIECES - 1539,96 EUR 44,3 3% @
CEINTURE 48 Piéces - 1051,50 EUR 24,74%
TEE SHIRT 38 Pitces - 48846 EUR 1 9’5 9%
HOMME 108 PIECES - 4336,00 EUR 55,67%
CEINTURE 12 Pieces - 352,00 EUR 6,_‘9%
PANTALON 96 Pitces - 3984,00 EUR 49,48%

Figure 1 : Bouton pour le regroupement par défaut dans la vue statistiques du panier

Date de livraison minimale dans I'’entéte de commande

Dans I'entéte de commande, le représentant peut choisir une date de livraison souhaitée par son
client. Afin que cette date soit cohérente avec les contraintes logistiques de livraison, un délai minimal
de livraison ainsi qu’une date minimale de livraison sur le type de commande peuvent étre choisis. lls
seront ainsi pris en compte par Moovapps SmartRep dans I'entéte de commande.

Ces options de configuration viendront s’ajouter aux délais commerciaux que pourraient avoir
certains articles de la commande pour I'ajustement de la date de livraison de commande.
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— Informations cantanues dans

| Configuration générale
[Tm Usages de documents des rayons
L@ Usages de documents des articles
[B® Usages de documents des références
[~ Usages de documents des ensembles
[+ Configuration des rayons
[~ Configuration des articles
[432 Configuration du mode de saisie
[ il Configuration du client
g Types de commande
Smartrep
[@m Tarification personnalisée

["@m Cenfiguration des remises

1 Configuration des remises de pied
s Semtiep

PAE - m PANIER FINALISATION

n g

AUTHENTI'C

Nan.sa Divisiar S2sar
001/SMR DL 201

Livra s mardée

17 avril 2020 @) Cadencerment

Editeur

Type de commande

[Francais (France) [fr-FR]

]

A
[ acti
Nom intarne Joo1/sMR
Libell& |smartrep
Cods GC [oo1/smR

Description ‘

Date de début =

Date da fin il
E =] * atant minimum

B D o icnisien [
T

splication Fonctionnalités Serveur XRM Stocks

ALTHENTTC
iecson.

R AUTHZS0D

+  Delai de livraizon

Gérer le délai de livraisen

Date da livraison minimale[15/04/2020 o]

Délai par défaut minimal | 10

Mods de saisis

Figure 2: Figure 10 : Configuration de la date de livraison ¢ J+10 a compter de la date du jour (ici le 07/04/2020)

Personnalisation des notifications par e-mail du client et de I'administration des ventes

Moovapps SmartRep permet déja de notifier :

e |e client de son récapitulatif de commande aprés soumission de la commande par le

représentant,

e |'administration des ventes en cas de commande pour un prospect, et/ou en cas de

commande avec commentaire.

Avec le Moovapps Connected Commerce Hub en version 20.0, il est maintenant possible de

personnaliser :

e |erendu et le contenu des e-mails de notification,

e |e modeéle d'impression pour la génération du récapitulatif de commande au format PDF joint

a la notification de confirmation de commande.

Cette fonctionnalité s’appuie désormais sur I'outil de notification standard déja existant dans I'offre
BtoB Commerce. Elle permet une plus grande souplesse dans la mise en page des notifications. Ce
systeme permet également de définir différents modéles d’e-mails afin de tenir compte des

différentes langues des clients.
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Récapitulatif de commande

Bonjour ,

Vous venez de passer une commande auprés de votre représentant.
Veuillez trouver en PJ le récapitulatif de votre commande.

N° Commande : SR000030
Date de la commande : 06/04/2020

N° Client : AUTH2500

Powered by Moovapps

Figure 3 : Récapitulatif de commande envoyé par le hub au client avec piéce jointe

m
4

&) moovapps

Modeéles d'e-mails

MODELES D'E-MAILS

MODELES D'E-MAILS Modeles d'e-mails Nouveau modéle d'e-mail | Supprimer
Nom Langue Type Défaur
#  Récap Smartrep client FR Frangais (France) Récapitulatif de commande SmartRep Box
#  Emal3FADVFR Francals (France) Notification de commande SmartRep pour 'ADV Box
£ Récap client SmartRep US Anglais (Etats-unis) Récapitulatif de commande SmartRep ‘ X
# Email a 'ADV US Anglals (Etats-unis) Notification de commande SmartRep pour I'ADV v 4] x

Figure 4 : Interface de configuration des e-mails de notification du client et de I'ADV

Archivage automatique des commandes

Dans Moovapps SmartRep, un grand nombre de commande peuvent s’accumuler dans |'application
au fur et a mesure des saisons de vente. Le Moovapps Connected Commerce Hub, a partir de la
version 20.0, propose la configuration d’un archivage automatique des commandes soumises avec
succes selon une période donnée. Ainsi, il est possible de choisir le nombre de mois d’antériorité par
rapport a la date du jour a partir duquel I'archivage d’une commande doit étre fait. On se basera sur
la date de validation de la commande comme référence temporelle.

Cette opération permettra d’optimiser la lisibilité et I'usage de la liste des commandes par les
représentants.
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Informations contenues dans Editeur
| Configuration générale Fome o T
2 = Frangais (France) [f
Configuration de la prise de commande
{8} Configuration générale

LH = Ecosystéme technologique

Libellé |Cunﬂguration de la prise de commande
¥ Configuration de la boutigue dynamigue

[¥] Autorizer |2 prise de commande
(%) Configuration du Serveur XRM

Filtrer les types de commandas
Tarification Liste d=s commandes Cadencement Blacage Vue
\iaThésaurus [¥] Activer I'archivage automatique
WisProjets MoovApps Nombre de mais [ 1
z=Boutique Moovapps
"4 Configuration boutigue d'un projet SmartRep
3 Construction du rayonnage L'élément Configuration de |a prise de commande configure |a price de comma
ﬁCnnfiguratmn Globale
Ll Langues disponibles
Ll 4 Configuration Article
@ Configuration Rayon
Lh&= Configuration de la prise de commande
-l Prise de commande Orliweb
£ @Cunﬁguratlon Representant
LI-€¥ Configuration Client

Figure 5 : Configuration de I'archivage automatique

Option de personnalisation du panier de commande

Dans le panier de commande Moovapps SmartRep, il est possible de laisser le représentant appliquer
des remises ou de changer ses codes tarifs a la ligne de commande. Dans le cas ou ce fonctionnement

n’est pas activé dans le projet, les colonnes Brut et Net seront remplacées par une colonne unique
Montant.

Moovapps SmartRep

- (= ] X
Pede Suspendisse Ltd
= J € ENTETE m FINALISATION =n ALPEG300 IEETREE

o & TN
Quantités Montant EUR
PEDE SUSPENDISSE LTD 35 1830,11
[ Ajouter une référence |+ scan EI [ Gachertesgnes [ Rechercher dans e parier | @ =
TOUT LE PANIER
«  CHCLINTO0000POS 2
adig u
0001 - BLACK 1 1 21/04/20 84,90
8001 - BROWN 1 1 21/04/20 64,90
+  CHCLINTOO00OUNI 16
- 80 a5 20 95 100
0001 - BLACK 1 2 2 2 1 8 21/04/20 398,00
8001 - BROWN 1 2 2 2 1 8 21/04/20 404,70
«  CFCAYLIEOOOOPOG& 3
=B v
00071 - BLACK 1 1 21/04/20 19,60

Figure 6 : Panier de commande avec une colonne unique de total
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Versions actuellement supportées

Ce chapitre indique les versions de Moovapps Commerce Studio et Moovapps SmartRep
actuellement supportées par Visiativ.

Moovapps Commerce Studio

Le tableau suivant indique la fin de support pour chaque version Moovapps Commerce Studio.

Support des versions Moovapps Commerce Studio - 2020

Version | Version interne Date de sortie Date Fin de support
V15.0 V15.0 oct-15 =
V15.1 V15.1 - -
V15.2 V15.2 - -
V15.3 Version corrective V15.2.1 - -
§ V15.4 Version corrective V15.2.2 - déc-19
8 [v17.0 V17.0 sept-17 sept-20
2 |V17.1 V17.1 - -
-% V17.2 Version corrective V17.1.1 - sept-20
<L 1v18.0 V18.0 avr-18 -
V18.0.1 | Version corrective V18.0.1 - sept-21
V18.1 V18.1 - sept-21
V18.2 V18.2 - sept-21
V19.0 V19.0 mai-19 oct-22
V19.1 V19.1 oct-19 oct-22
V20.0 V20.0 avr-20 avr-23
Moovapps SmartRep
Support des versions Moovapps SmartRep - 2020
Version Date de sortie Date Fin de support Date Fin de support
store public store privé
V2.9 aolt-19 avr-20 ao(t-20
V3.0 déc-19 Sortie de la version 3.1 déc-20
V3.1 avr-20 Sortie de la version 3.2 avr-21

Si vous souhaitez faire évoluer votre plateforme Moovapps vers la derniére version disponible, vous
pouvez prendre contact avec le service client Visiativ iCare au 09 69 322 223.
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